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Instmkcja obshigi 



Ten podrecznik napisany jest z mysla o wszystkich, ktorzy chca: 
skonfigurowac komputer po raz pierwszy 

• rozwiazywac problemy z dzialaniem komputera 

• dodawac lub usuwac podzespoly komputera 

• dowiedziec sie, gdzie mozna uzyskac wiecej informacji i gdzie szukac 
pomocy technicznej. 

Zalecamy przeczytanie informacji o ergonomii zanim zaczniesz 
uzywac komputera. Dalsze informacje zawiera witryna WWW 
firmy HP "Working in Comfort", dostepna pod adresem 
www . hp . com/ ergo/. 

Przepisy bezpieczenstwa 

OSTRZEZENIE Ze wzgledow bezpieczenstwa, nigdy nie nalezy otwierac obudowy 

komputera bez uprzedniego wyjecia z gniazdka wtyczki kabla 
zasilajacego i odlaczenia wszystkich przewodow sieci telekomunikacyjnej. 
Nie zapomnij tez zamknac obudowy przed ponownym wlaczeniem 
komputera. 

Istnieje niebezpieczenstwo wybuchu baterii, gdy zostanie ona 
nieprawidlowo zainstalowana. Dla wlasnego bezpieczenstwa nigdy nie 
probuj ladowac, rozmontowac lub wrzucac do ognia zuzytej baterii. 
Baterie nalezy wymienic tylko na taka sama lub na zalecana przez 
producenta. W komputerze zastosowano baterie litowa, ktora nie zawiera 
metali ciezkich. Mimo to nie nalezy jej wyrzucac z innymi odpadkami. 
Prosimy o zwrot baterii do sklepu, w ktorym zostala kupiona, do 
sprzedawcy, u ktorego zostal kupiony komputer lub do firmy Hewlett- 
Packard tak, aby mogla bye przekazana do recyklingu lub zniszczona w 
odpowiedni sposob. Zwrot zuzytych baterii jest bezplatny. 

Jesli posiadasz modem: 

Nie nalezy przylaczac modemu do linii telefonicznej podczas burzy. 
Gniazdka telefoniczne nalezy instalowac w miejscach nie zawilgoconych, 
chyba ze linia telefoniczna zostala odlaczona od interfejsu sieciowego. Nie 
wolno nalezy dotykac nie izolowanych przewodow telefonicznych i 
terminali, chyba ze linia telefoniczna zostala odlaczona od interfejsu 
sieciowego Podczas instalowania linii telefonicznych i manipulowania 
przy nich nalezy zachowac szczegolna ostroznosc. Nalezy unikac 
korzystania z telefonu podczas burzy (nie dotyczy to telefonow 
bezprzewodowych). Wiaze sie z tym ryzyko uderzenia pioruna. 



PN: D81 10-90016 
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Nie wolno uzywac telefonu znajdujacego sie w miejscu wycieku cieczy 
latwopalnych. 

Przed usuni§ciem, a nawet dotknigciem tablicy komunikacyjnej nalezy 
bezwzgl§dnie odlaczyc siec telefoniczna. 

Zasady eksploatacji 

Aby wykluczyc mozliwosc uszkodzenia napgdu CD-ROM, nalezy unikac 
dotykania jego soczewek. 
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Wtgczony wskaznik 

z ' e ' on V Wskaznik pracy dysku 

Wskaznik statusu twardego 
(wskaznik pomarariczowy 
Wtacznikzasilania wtrybie uspienia) 

\ / 





Przygotowanie i praca 
z komputerem 



Rozdzial ten zawiera informacje na temat konfigurowania i pracy 
z komputerem. 



1 Przygotowanie i pracaz komputerem 

Rozpakowywanie komputera 



Rozpakowywanie komputera 

Jesli komputer lub monitor wydaje si§ zbyt ciezki do samodzielnego 
podniesienia, nalezy przeniesc go z czyjas pomoca. 




Umiesc komputer na stabilnym biurku, w poblizu latwo 
dost^pnych gniazd sieciowych, zostawiajac dostatecznie duzo 
miejsca na klawiature, mysz i inne akcesoria. 
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1 Przygotowanie i pracaz komputerem 

Podtqczanie myszy, klawiatury, monitora i drukarki 



Podlqczanie myszy, klawiatury, monitora i drukarki 

Podlqcz mysz, klawiatury, monitor i drukarky do odpowiednich 
zlaczy znajdujacych si§ z tylu komputera. Ksztalt zlqczy 
uniemozliwia niewlasciwe podlqczenie. 




1 . Ztgcze USB jest obstugiwane przez: a) najnowszq wersje systemu Windows 95 (zainstalowanq 
wstepnie w niektorych modelach); b) Windows 98. 
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1 Przygotowanie i pracaz komputerem 

Podtgczanie do sieci (dotyczy tylko wybranych modeli) 



Podlaczanie do sieci (dotyczy tylko wybranych 
modeli) 

Powiadom administratora o zamiarze podlaczenia swojego 
komputera do sieci. 

Podlacz wtyczke RJ-45 kabla sieciowego UTP (skretka) do zlacza 
LAN. 



Ztgcze 
10/100BT 




HP udostepnia sterowniki i informacje dotyczace instalacji 
w przypadku kart sieciowych wyprodukowanych przez innych 
producentow. Wiecej informacji mozna znalezc na stronie LAN 
Card Ready w witrynie WWW serwisu HP 
(www . hp . com/go/vectrasupport). 
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1 Przygotowanie i pracaz komputerem 

Podtaczanie akcesoriow multimedialnych 



Podlaczanie akcesoriow multimedialnych 



OSTRZEZENIE Aby uniknac glosnych dzwiekow lub trzaskow, zawsze obnizaj poziom 

glosnosci jeszcze przed zalozeniem sluchawek lub podlaczeniem 
glosnikow. Sluchanie przez dluzszy czas przy wysokim poziomie glosnosci 
moze trwale uszkodzic sluch. Przed uzyciem sluchawek zaloz je na szyje 
i obniz poziom glosnosci. Po zalozeniu sluchawek powoli zwieksz glosnosc 
do satysfakcjonujacego poziomu. Odpowiedni poziom glosnosci to taki, 
przy ktorym dzwiek jest wyrazny, bez zakloceh. 

Jesli posiadasz modem: 

Nie podlaczaj modemu do linii telefonicznej podczas burzy. Jesli linia 
telefoniczna nie zostanie odlaczona od interfejsu sieciowego, nie wolno 
instalowac wtykow telefonicznych przy duzej wilgotnosci, a takze dotykac 
nie izolowanych przewodow telefonicznych lub aparatow. 
Podczas instalowania linii telefonicznych i manipulowania przy nich 
nalezy zachowac szczegolna ostroznosc. 

Nalezy unikac korzystania z telefonu podczas burzy (nie dotyczy 
to telefonow bezprzewodowych). Wiaze sie z tym ryzyko uderzenia 
pioruna. Nie wolno uzywac telefonu znajdujacego sie w miejscu wycieku 
cieczy latwopalnych. Wszystkie wejscia i wyjscia wchodza w sklad 
zabezpieczonych obwodow niskiego napiecia (poza aparatami 
telefonicznymi i polaczeniami, ktore znajduja sie w obwodach sieci 
telekomunikacyjnej). Przed zdjeciem obudowy nalezy zawsze odlaczyc 
komputer od analogowej sieci telefonicznej. Przed wyjeciem, a nawet 
dotknieciem karty communications nalezy odlaczyc komputer od sieci 
telefonicznej. 

Komputer wyposazony jest w znajdujqcy sie z tylu panel 
multimedialny, na ktorym umieszczono gniazdo sluchawkowe, 
mikrofonowe i wejscie dzwieku. Poprzez wejscie dzwieku mozna 
pobierac dzwieki ze zrodel zewnetrznych. Istnieje rowniez osobne 
wejscie do podlaczenia urzadzen MIDI i joysticka. 
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1 Przygotowanie i pracaz komputerem 

Podtgczanie kabli zasilajqcych 




Podlaczanie kabli zasilajacych 



OSTRZEZENIE 



Dla wlasnego bezpieczenstwa korzystaj tylko z gniazd uziemionych. 
Do podlaczen zalecane jest uzywanie kabli otrzymanych wraz 
z komputerem, spelniajacych normy obowiazujace w danym kraju. 
Komputer odlacza sie od zasilania wyjmujac kabel zasilajacy z gniazda 
sieciowego. Dlatego wazne jest, aby znajdowalo sie ono blisko komputera 
i bylo latwo dostepne. 



_ 




Przetgcznik 

wyboru 

napiecia 



B 



1 Przygotowanie i pracaz komputerem 

Pierwsze wtqczenie komputera 



1 Zdejmij etykiete z ostrzezeniem, pod ktora znajduje sie gniazdo 
zasilania komputera, a nastepnie sprawdz poprawnosc 
ustawienia napiqcia pod wzglqdem krajowych standardow. 
(Napiecie zasilania jest ustawiane fabrycznie i powinno bye juz 
wlasciwe.) 

Wlaczenie komputera przy zlym ustawieniu napiecia moze 
spowodowac jego trwale uszkodzenie. 

2 Podlacz kable zasilajace do monitora i do komputera (ksztalt 
gniazd uniemozliwia niewlasciwe podlqczenie). 

3 Podlacz kable zasilajace komputera i monitora do uziemionych 
gniazd. 



Pierwsze wlaczenie komputera 

Fabrycznie zainstalowane oprogramowanie zostanie zainicjowane 
w trakcie pierwszego uruchomienia komputera. W procesie tym 
ustawiana jest wersja jezykowa oprogramowania i dostosowywane 
jest ono do sprzetu zainstalowanego w komputerze. (Ustawienia te 
bedzie mozna zmienic juz po zainicjalizowaniu oprogramowania.) 



Inicjalizacja oprogramowania 

W zadnym wypadku NIE wylaczaj komputera w trakcie 
inicjalizacji oprogramowania, gdyz moze to wywolac niepozadane 
skutki. 

1 Najpierw wlacz monitor, a nastepnie wlacz komputer. 

Po wlaczeniu komputera na ekranie pojawi sie logo HP. 
Komputer przeprowadzi autotest (POST). 
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1 Przygotowanie i pracaz komputerem 

Pierwsze wtgczenie komputera 



W przypadku, gdy autotest wykryje jakis blad, zostanie on 
automatycznie wyswietlony. Moze tez pojawic sie polecenie 
nacisniecia {±2} , aby uruchomic program Setup w celu 
skorygowania bledu. 

2 Rozpoczyna sie proces inicjacji oprogramowania. 

3 Gdy zakonczy sie proces inicjacji, kliknij "OK", w wyniku czego 
nastapi ponowne uruchomienie komputera. 

Gdy komputer zostanie ponownie uruchomiony. 

□ Poloz klawiature w dogodnym miejscu. 

□ Dostosuj do swoich potrzeb jaskrawosc i kontrast ekranu 
monitora. Jesli obraz nie wypelnia ekranu lub nie jest 
wyposrodkowany, wyreguluj go za pomoca odpowiednich 
regulatorow monitora. Szczegoly znajduja sie w instrukcji 
obslugi monitora. 

□ Zorganizuj swoje miejsce pracy pod katem maksymalnej 
ergonomicznosci (wiecej szczegolow mozna znalezc w: Programy 
O HP Info O Working Comfortably). 

□ Zainstaluj wybrane oprogramowanie. 
Zmiana systemu operacyjnego 

W przypadku zmiany dotychczasowego systemu operacyjnego 
sprawdz, czy w polu Plug & Play O/S w menu Advanced 
programu konfiguracyjnego Setup jest prawidlowa wartosc. (Aby 
wejsc do programu konfiguracyjnego, uruchom ponownie 
komputer i nacisnij klawisz {±2} podczas procedury startowej.) 

• W przypadku systemow operacyjnych korzystajacych z techniki 
Plug & Play (jak np. Windows 95 oraz Windows 98), w polu Plug 
& Play O/S ustaw wartosc Yes. 

• W przypadku innych systemow operacyjnych 

(np. Windows NT 4.0), ustaw w tym polu wartosc No. 

Aby sprawdzic, czy system operacyjny obsluguje technike 
Plug and Play, zajrzyj do jego dokumentacji. 
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1 Przygotowanie i pracaz komputerem 

Zarzadzanie zasilaniem komputera 



Wylaczanie komputera 

Aby wylaczyc komputer, sprawdz najpierw, czy wszystkie 
aplikacje zostaly zamkniete. Nastepnie w menu Start wybierz 
polecenie "Zamknij system". 



Zarzadzanie zasilaniem komputera 

Zarzadzanie zasilaniem komputera pozwala zredukowac zuzycie 
energii przez spowolnienie jego dzialari w czasie, gdy jest 
bezczynny. 

Program Program konfiguracyjny HP Setup pozwala odpowiednio ustawic 

konfiguracyjny HP opcje zwiazane z zarzadzaniem zasilaniem komputera. Wiecej 
Setup informacji mozna znalezc po wybraniu opcji General Power 

Settings menu Power programu konfiguracyjnego. (Aby wejsc do 
programu konfiguracyjnego, uruchom ponownie komputer i 
nacisnij klawisz Qj^Jpodczas procedury startowej.) 

Zarzqdzanie Systemy operacyjne, takie jak Windows NT 4.0, Windows 95 oraz 

zasilaniem z Windows 98, roznia sie pod wzgledem mozliwosci zarzadzania 

poziomu systemu zasilaniem. Wiecej informacji na ten temat znajdziesz 

operacyjnego w dokumentacji systemu operacyjnego. 

Zgodnosc ze Jako partner Energy Star®, firma HP ustalila, ze ten produkt, 

standard a mi EPA i dzialajacy w systemie Windows 95 lub Windows 98, spelnia 

Energy Star wymagania Energy Star® dotyczace energooszczednosci. 



Elastycznosc zarzadzania 

Komputer ten charakteryzuje sie wysoka elastycznoscia 
zarzadzania. Osiagnieto to dzieki HP TopTools - narzedzia do 
zarzadzania sprzetem. Wiecej informacji na temat TopTools mozna 
uzyskac po kliknieciu Programy O HP DMI lub w witrynie WWW 
firmy HP www . hp . com/ top tools . 
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1 Przygotowanie i praca z komputerem 

Oprogramowanie i sterowniki 



Oprogramowanie i sterowniki 

Ze strony "Software and Drivers" witryny WWW serwisu HP 
(www.hp.com/go/vectrasupport) mozna pobrac najnowsze 
sterowniki oraz BIOS. 



Informacje uzupelniajace i funkcje pomocy 

Informacje na twardym dysku komputera 

Dodatkowe informacje o komputerze zostaly fabrycznie 
zaladowane na twardy dysk. Znajdziesz tarn m.in.: 

• Uzyskiwanie informacji — gdzie uzyskac informacje 

o komputerze, w tym rowniez odsylacze do pomocnych stron 
WWW HP. 

Uzytkownicy Windows moga uzyskac dostep do tych informacji 
klikajac przycisk Start , a nastepnie Programy O HP Info O 
HP Vectra VEi. 

• Komfort pracy — zalecenia dotyczace ergonomii pracy przy 
komputerze. 

Uzytkownicy Windows moga uzyskac dostep do tych informacji 
klikajac przycisk Start , a nastepnie Programy O HP Info O 
Working Comfortably. 

Informacje w witrynie WWW serwisu HP 

W witrynie WWW firmy HP mozna znalezc wiele informacji, m.in. 
na temat mozliwej do pobrania dokumentacji, opcji serwisu 
i pomocy technicznej, a takze najnowsze wersje sterownikow 
i programow narzedziowych. 
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1 Przygotowanie i pracaz komputerem 

Informacje uzupetniajqce i funkcje pomocy 



Podnjczniki do komputera 

Ze strony "Manuals" (Podreczniki) w witrynie HP Vectra Support 
(www . hp . com/go/vectrasupport) mozna pobrac wiele 
podrecznikow zawierajacych dokumentacje komputera. 
Dokumenty sa przygotowane w formacie PDF (Adobe Acrobat). 

Znajduja sie tarn nastepujace dokumenty: 

• Using Sound — zawiera opis sposobow optymalizacji systemu 
audio, wraz z informacjami na temat konfiguracji i 
rozwiazywania problemow. 

• Troubleshooting and Upgrade Guide — zawiera szczegolowy opis 
usuwania problemow, procedury instalowania akcesoriow, 

a takze informacje na temat parametrow technicznych i funkcji 
ochrony w komputerze. Podrecznik ten jest omowiony 
szczegolowo w nastepnym paragrafie. 

• Service Handbook — informacje o sposobach uaktualniania 
i wymianie czesci, w tym numery katalogowe HP. 

• Technical Reference Manual — informacje techniczne na temat 
skladnikow systemu, takich jak plyta glowna, zestaw ukladow 
scalonych oraz BIOS. 

Zalecane jest regularne odwiedzanie tej witryny, poniewaz pojawia 
sie tarn wiele nowych podrecznikow. 
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1 Przygotowanie i pracaz komputerem 

Informacje uzupetniajgce i funkcje pomocy 

Usuwanie problemow i uaktualnianie (podrecznik) 

Podrecznik ten mozna sprowadzic z sieci w formacie PDF 
(Adobe Acrobat). Dokument ten zawiera szczegolowe informacje o: 

• usuwaniu problemow z komputerem 

• instalowaniu akcesoriow z uwzglednieniem: 

• instalowania pamieci 

• instalowania urzadzeri pamieci masowej 

• instalowania kart rozszerzen 

• instalowania kabla zabezpieczajacego 

• wymiany baterii 

• mocowania uchwytu bezpieczenstwa 

• funkcjach ochrony i zarzadzania 

• kwestiach technicznych, w tym: 

• zworkach na plycie glownej 

• przerwaniach IRQ, DMA i adresach I/O, uzywanych w 
komputerze 

Zawarte w materialach Troubleshooting and Upgrade Guide 
informacje o usuwaniu problemow sa bardziej szczegolowe niz te, 
ktore mozna znalezc w niniejszym podreczniku. 

Aby moc obejrzec i pozniej wydrukowac podrecznik 
Troubleshooting and Upgrade Guide, w komputerze musi bye 
zainstalowany program Acrobat Reader firmy Adobe. Darmowa 
wersje tego programu mozna pobrac z witryny WWW firmy Adobe 
(www . adobe . com). 

Pobieranie podrecznika 'Troubleshooting and Upgrade Guide" (Usuwanie 
problemow i uaktualnianie) 

Aby pobrac podrecznik Troubleshooting and Upgrade Guide, 
polacz sie z witryna WWW HP Vectra Support 
(www.hp.com/go/vectrasupport), przejdz na strone "Manuals" 
(Podreczniki) i wybierz typ swojego komputera. 
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Rozwiazywanie podstawowych 
problemow 

Niniejszy rozdzial zawiera informacje pomocne podczas 
rozwiazywania problemow z komputerem. Opisano w nim 

• Sposob postepowania w przypadku wystapienia najczestszych 
problemow z komputerem. 

• Korzystanie z programu diagnostycznego HP DiagTools . 

• Odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania. 

• Sposob uzyskiwania dalszej pomocy. 

• Serwis HP w zakresie informacji i obslugi technicznej. 
Bardziej szczegolowe informacje na ten temat zawiera podrecznik 
Troubleshooting and Upgrade Guaridostepny w witrynie WWW 
firmy HP, pod adresemwww . hp . com/go/vectrasupport. 



2 Rozwiazywanie podstawowych problemow 

Jezeli nie mozna uruchomic komputera 



Jezeli nie mozna uruchomic komputera 



Nie mozna wtaczyc zasilania komputera 


Czy sprawdzites... 


Wskazowki 


Poprawnosc przytqczenia przewodu zasilajqcego. 


Przytqcz przewod zasilajqcy do uziemionego gniazda sieciowego i do komputera . 




Autotest POST zakoriczyt sie btedem 


Czy sprawdzites... 


Wskazowki 


Element konfiguracji, dla ktorego autotest POST wykryt btqd . 


Sprawdz w podreczniku Troubleshooting and Upgrade 
Gtf/'dedostepnym wwitrynie WWWfirmy HP, pod adresem 
www . hp . com/go/vectrasupport 



Gdy pojawia sie. problemy sprzetowe 



Monitor nie dziata... 




Czy sprawdzites... 


Wskazowki 


Czy monitor zostatwtqczony (pali sie odpowiednia dioda). 


Znaczenie mozliwych standw diody (zielona, pomaranczowa lub migajqca) opisano 
w instrukcji obstugi monitora. 


Poprawnosc przytqczenia przewodu zasilajqcego monitor. 


Przytqcz przewod zasilajqcy — upewnij sie, ze zostat wtasciwie przytqczony do 
uziemionego gniazdka i do monitora. 


Prawidtowosc ustawienia regulatorow jaskrawosci i 
kontrastu. 


Sprawdz ustawienia monitora za pomocq funkcji OSD (informacji ekranowych) lub 
panelu przedniego. 


Czy sprawdzites... 


Wskazowki 


Ustawienia monitora w komputerze sq odpowiednie dla 
uzywanego monitora. 


• W przypadku systemu Windows NT 4.0: Podczas uruchamiania przejdz do 
trybu VGA i ustaw rozdzielczosc. 

• W przypadku systemow Windows 95/98: Uruchom ponownie komputer. 
Wyswietlony zostanie ekran HP. Po ustyszeniu sygnatu nacisnij klawisz F8 i 
uruchom komputer wtrybie awaryjnym. Dwukrotnie kliknij ikone Ekran w 
Panelu sterowania, a nastepnie wybierz zaktadke Ustawienia. Za pomoca, 
suwaka ustaw wtasciwq rozdzielczosc. 



14 



2 Rozwiazywanie podstawowych problemow 

Gdy pojawia. sig problemy sprzetowe 



Klawiatura nie dziata... 


Czy sprawdzites... 


Wskazowki 


Poprawnosc przytqczenia kabla klawiatury. 


Przytqcz kabel do wtasciwego gniazda na tylnej sciance komputera. 


Czy klawiatura jest czysta, a zaden klawisz nie pozostaje wcisniety. 


Sprawdz, czy wszystkie klawisze znajdujg sie w normalnej pozycji . 


Sprawnosc klawiatury. 


Zastqp klawiature innq, dziatajqcq poprawnie lub przytqcz klawiature do 
innego komputera. 


Jesli komputer dziata, ale wystgpit jakis inny problem... 


Uruchom program DiagTools. Patrz strona 16. 



Mysz nie dziata... 


Czy sprawdzites... 


Wskazowki 


Poprawnosc przytaczenia kabla myszy. 


1 Wytacz komputer. 

2 Przytacz kabel do wtasciwego gniazda na tylnej 
sciance komputera. 


Zainstalowano wtasciwy sterownik myszy. Jezeli uzywasz rozszerzonej wersji myszy 
HP, upewnij sie, ze zainstalowano poprawny sterownik. Jest on dostarczany razem z 
mysza.. 


Pobierz aktualne sterowniki z witryny WWW firmy 

HP, adres: www.hp.com/go/vectrasupport 


Czystosc myszy. 


Wyczysc kulke myszy w sposob pokazany na rysunku. 




Sprawnosc myszy. 



Zastqp mysz innq, dziatajqcq poprawnie lub przytqcz mysz 
do innego komputera. 



Jesli komputer dziata, ale wystqpit jakis inny problem... 



Uruchom program DiagTools. Patrz strona 16. 



Autotest POST zakoriczyt sie btedem 


Czy sprawdzites... 


Wskazowki 


Ustawienia programu Setup. 


1 Wtqcz lub ponownie uruchom komputer. 

2 Po wyswietleniu komunikatu Press F2 to enter Setup nacisnij klawisz F2 



1. Dalsze informacje na temat programu Sefupzawiera podrecznik Troubleshooting and Upgrade GuidB dostgpny 
wwitrynie WWW firmy HP, pod adresem www.hp.com/go/vectrasupport. 
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2 Rozwiazywanie podstawowych problemow 

Program diagnostyczny HP DiagTools 



Program diagnostyczny HP DiagTools 

HP DiagTools jest programem pomocnym w diagnozowaniu 
problemow zwiazanych z dzialaniem sprzetu w komputerach 
osobistych HP Vectra i stacjach roboczych. 
Jest to caly zestaw narzedzi, ktore pozwalaja: 

• Sprawdzic konfiguracje systemu i zweryfikowac poprawnosc 
jego dzialania. 

• Diagnozowac problemy zwiazane z dzialaniem sprzetu. 

• Dostarczyc serwisantom HP szczegolowych informacji, 
potrzebnych do szybkiego i efektywnego rozwiazania wszystkich 
problemow. 

Wiecej informacji o tym programie mozna znalezc w przewodniku 
Vectra Hardware Diagnostics User's Guide, dostepnym w formacie 
PDF (Adobe Acrobat) w witrynie WWW firmy HP. 

Jak mozna zdobyc Program DiagTools znajduje sie na plycie Diagnostics and 
DiagTools? Recovery CD-ROM dostarczonej z komputerem. Najnowsza wersje 

programu mozna zawsze pobrac z witryny WWW firmy HP (adres: 

www . hp . com/go/ vectrasupport). 

Uruchamianie Aby uruchomic DiagTools: 

DiagTools ^ Wloz plyte Diagnostics and Recovery CD-ROM do napedu 

CD-ROM. 

2 Uruchom ponownie komputer. 

3 Po uruchomieniu systemu z plyty CD-ROM wyswietlone 
zostanie menu. Wybierz z niego opcje uruchomienia DiagTools. 

4 Przeprowadz testy diagnostyczne postepujac zgodnie 
z wyswietlanymi wskazowkami. 

Narzedzie to automatycznie wykryje pelna konfiguracje 
sprzetu, zanim jeszcze przeprowadzone zostana jakiekolwiek 
testy. 



16 



2 Rozwiazywanie podstawowych problemow 

Najczgsciej zadawane pytania 



NajczQsciej zadawane pytania 

Pytanie: Jak uzyskaas pomoc na temat instalowania kart LAN? 
Odpowiedz: Nalezy skorzystac z opracowania "LAN Card Ready" 
dostepnego w witrybie WWW firmy HP pod adresem 
www . hp . com/go/vectrasupport. Zawiera ono informacje dotyczqce 
najczesciej stosowanych kart LAN, sposobow instalowania sterownikow 
kart LAN i same sterowniki. 

Pytanie: Gdzie moge uzyskac dalsze informacje dotyczace instalowania 
dodatkowych akcesoriow? 

Odpowiedz: Szczegolowe informacje na ten temat zawiera podrecznik 
Troubleshooting and Upgrade Guide dostepny w witrynie WWW firmy HP 
(adres: www . hp . com/go/vectrasupport). 

Pytanie: Jak moge przeinstalowaae system operacyjny mojego komputera? 
Odpowiedz: Nalezy w tym celu uzyc plyty "Diagnostics and Recovery 
CD-ROM" dostarczonej z komputerem. 

Pytanie: Jak moge sie upewnic, ze instalowane przeze mnie 
oprogramowanie i akcesoria sa. zgodne z moim komputerem? 
Odpowiedz: Sprawdz, czy znajdujq sie one na liscie "Tested Product List" 
pod adresem www . hp . com/ go/vectrasupport). 

Pytanie: Dlaczego moj komputer dziala tak wolno (lub generuje dziwne 
komunikaty)? 

Odpowiedz: Komputer mogl zostac zainfekowany wirusem. W takim 
przypadku nalezy uruchomic oprogramowanie antywirusowe 
zainstalowane w komputerze. Jesli to nie rozwiqze problemu, nalezy 
zaktualizowac BIOS komputera. BIOS i instrukcje dotyczqce aktualizacji 
mozna pobrac spod adresu www . hp . com/go/vectrasupport). 

Pytanie: Od momentu zainstalowania pewnego programu mam ciqgle 
problemy z komputerem. Co powinienem zrobic? 

Odpowiedz: Odinstalowac ten program i sprawdzic czy problemy znikly. 
Jesli nie — nalezy skontaktowac sie z producentem programu w celu 
uzyskania informacji na temat ewentualnych niezgodnosci. 
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2 Rozwiazywanie podstawowych problemow 

Najczgsciej zadawane pytania 

Pytanie: Nowo zainstalowane urzadzenie koliduje z innym urzadzeniem. 
Jak to naprawic? 

Odpowiedz: Prawdopodobnie powstal konflikt przerwan IRQ. Uruchom 
program Setup naciskajqc klawisz F2) po wyswietleniu komunikatu Press F2 
to enter Setup w czasie uruchamiania systemu, a nastepnie wybierz nie 
uzywany numer IRQ dla nowego urzqdzenia. 

Pytanie: Jak mozna wylaczyc wbudowany glosnik po zainstalowaniu 
dodatkowej karty dzwiekowej (w systemach Windows NT 4.0, Windows 95 
i Windows 98)? 

Odpowiedz: Wybierz pozycje Panel sterowania z menu Start, kliknij ikone 
Multimedia O Zaawansowane. Kliknij ikone Urzqdzenia audio i wybierz opcje Nie 
uzywaj wtasciwosci audio tego urzqdzenia. 

Pytanie: Czy wszystkie dostarczone z komputerem systemy operacyjne 
umozliwiaja wykorzystanie urzqdzen typu USB? 
Odpowiedz: Nie. Magistrala USB jest obslugiwana tylko przez systemy 
Windows 95 i Windows 98. 

Pytanie: Czy moj komputer jest odporny na efekt roku 2000? 
Odpowiedz: Wszystkie nowe komputery Vectra sq przygotowane na 
nadejscie roku 2000. Dalsze informacje na ten temat znajdujq sie w 
witrynie WWW firmy HP (adres: www . hp . com/year2000.). 

Pytanie: Uzywana przeze mnie aplikacja informuje, ze wymagana jest 
wieksza ilosc wolnej pamieci. Jak powiekszyc obszar wolnej pamieci? 
Odpowiedz: Nalezy zamknqc wszystkie nie uzywane aplikacje. 
Ponadto nalezy usunqc zbedne pliki z twardego dysku. 

Pytanie: Jak wlqczyc odtwarzanie dzwieku przez aplikacje? 
Odpowiedz: Nalezy sprawdzic poprawnosc zainstalowania urzqdzen 
multimedialnych (patrz rozdzial 1). 

Nalezy rowniez upewnic sie, ze aplikacja zostala prawidlowo 
skonfigurowana. W tym celu nalezy wybrac kolejno: Start O Programy O 
Akcesoria O Multimedia O Regulacja gtosnosci. Nalezy przy tym sprawdzic czy 
zrodlo dzwieku nie zostalo wyciszone. Poziom glosnosci nalezy zwiekszyc 
tak, aby dzwiek byl slyszalny. 

Pytanie: Gdzie znajduja sie informacje o najnowszych sterownikach firmy HP? 
Odpowiedz: Pod adresem www . hp . com/go/vectrasupport. 

Pytanie: Co nalezy zrobic, jesli potrzebny jest drugi port szeregowy? 
Odpowiedz: Firma HP moze dostarczyc karte rozszerzajqcq zawierajqcq 
dodatkowy port szeregowy. 
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2 Rozwiazywanie podstawowych problemow 

Potrzebna dalsza pomoc? 



Potrzebna dalsza pomoc? 

Szczegolowa pomoc zapewnia podrecznik Troubleshooting and 
Upgrade Guide. Jest on dostepny w witrynie WWW firmy HP, pod 
adresem: 

www . hp . com/ go/vectrasupport. 

Porady dotyczace usuwania problemow: 

• Uruchom ponownie komputer i sprawdz, czy problem sie 
powtarza. 

• Uruchom program DiagTools. Daje on mozliwosc utworzenia 
profilu sprzetowego komputera (Support Ticket), ktory mozna 
wyslac faksem lub poczta elektroniczna do dzialu obslugi 
technicznej firmy HP. Informacje na temat programu 
DiagTools, patrz strona 16. 

• Odwiedz witryne WWW firmy HP 
(www.hp.com/go/vectrasupport), aby sprawdzic, czy problem 
zostal tarn opisany. 

• Zaktualizuj BIOS komputera. Najnowsza jego wersja, wraz z 
instrukcjami na temat przeprowadzania uaktualnienia, jest 
dostepna w witrynie WWW firmy HP, pod adresem: 

www . hp . com/ go/vectrasupport. 

• Zanotuj szczegoly dotyczace problemu, abys mogl je dokladnie 
opisac. Patrz "Zbieranie informacji o komputerze przed 
rozmowa z pracownikiem pomocy technicznej" na stronie 20. 

• Rozwaz wszystkie wykonane czynnosci, ktore mogly 
spowodowac wystapienie problemu. 

• W miare mozliwosci podczas rozmowy z pracownikiem serwisu 
komputer powinien bye na miejscu i bye wlaczony. 

• Kontaktowanie sie z przedstawicielami firmy HP i jej serwisem 
najlepiej zaplanowac na godziny poza szczytem (pozne rano i 
wczesny wieczor). Patrz takze "Serwis HPw zakresie informacji 
i wspomagania" na stronie 20. 
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2 Rozwiazywanie podstawowych problemow 

Serwis HP w zakresie informacji i wspomagania 



Serwis HP w zakresie informacji i wspomagania 

Informacje o serwisie i pomocy technicznej firmy HP znajduja sie 
pod adresem: 

www . hp . com/ go/vectrasupport. 

Zbieranie informacji o komputerze przed rozmowa^ 
z pracownikiem pomocy technicznej 

Przed rozmowa nalezy zanotowac niektore z wymienionych 
ponizej informacji. Pomoze to szybciej i efektywniej rozwiazac 
zaistnialy problem. 



Opis komputera 


Numer modelu 


Znajduje si? on na naklejce z prawej strony komputera . 


Numer seryjny 


Znajduje si? on na naklejce z prawej strony komputera. 


Pamiec RAM 

• Liczba zainstalowanych megabajtbw 
pamieci 

• Pochodzenie pamieci: firma HP lub inna 


• Liczba ta jestwyswietlana w menu gtownym programu Setup, dost§pnym po nacisnieciu 
klawisza F2 podczas uruchamiania systemu. 

• Pamiec nie pochodzaca z firmy HP moze bye przyczyna. problemow ze zgodnoscia.. 


Pytanie lub problem 


Nalezy zapisac krotki opis problemu 


Czestotliwosc 


Jak czesto problem wystepuje? 


Okres prawidtowego dziatania komputera 


Jak dtugo komputer dziatat bez zastrzezeri? 


Dokonane ostatnio modyfikacje komputera 


Czy ostatnio w jakis sposob modyfikowano komputer? 


Konfiguracja sprzetowa 


Uzywana wersja BIOS-u 


Informacja ta jest wyswietlana w menu gtownym programu Setup, dostepnym po nacisnieciu 
klawisza F2 podczas uruchamiania systemu. 


Wszelkie zmiany parametrow BIOS-u 


Czy problem pojawit sie po zmianach BIOS-u dokonanych za pomocy programu Setup? 


Nalezy sporzadzic liste gniazd i przerwan 
wykorzystywanych przez karty rozszerzeri 
(np. LAN, SCSI, dzwiekowaj. 


Lista ta pomoze ustalic, czy wystfpuja. jakies konflikty przerwan. Numery IRQ wyswietla program 
DiagTools (patrz strona 16). 


System operacyjny 


Czy stosowany jest system operacyjny 
dostarczonyz komputerem? 




Jesli nie, jaki to system i jaka wersja? 


Wybierz Ustawienia C Panel sterowania z menu Start, a nastepnie kliknij ikone System. Numer 
wersji systemu operacyjnego wyswietlany jest pod napisem System . 


Czy system operacyjny generowat jakies 
komunikaty btedu? 


Prosze doktadnie zapisac tekst komunikatow. 


Czy wystepowaly bt^dy uruchamiania 
systemu (autotestu POST)? Test ten 
sprawdza wszystkie zainstalowane elementy 
komputera. 


Wszystkie bt§dy POST sq wyswietlane na ekranie monitora i sygnalizowane dzwifkiem . 
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3 



Vectra VEi 7 (procesor Celeron) 



Zasilacz 




np. na nap^d DVD lub ZIP 



Vectra VEi 8 (procesor Pentium) 




Wymiana skladnikow sprzQtowych 

Rozdzial ten zawiera informacje na temat wymiany skladnikow 
sprzetowych. Informacje na temat rozbudowy komputera 
i instalowania akcesoriow mozna znalezc na stronie 
Troubleshooting and Upgrade Guide w witrynie WWW firmy HP 
(www . hp . com/ go/vectrasupport). 



3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Informacje wstgpne 



Informacje wstepne 

Przed przystqpieniem do wymiany skladnikow zalecane jest 
zapoznanie si§ z informacjami w tej cz^sci. 

Majac na uwadze wlasne bezpieczenstwo, nigdy nie nalezy otwierac 
obudowy komputera bez uprzedniego wyjecia z gniazdka wtyczki kabla 
zasilania i odlaczenia wszystkich przewodow sieci telekomunikacyjnej. 
Nie wolno tez zapomniec o zamkni§ciu obudowy przed ponownym 
wlaczeniem komputera. 

Ladunki elektrostatyczne mogq spowodowac uszkodzenia elementow 
elektronicznych. 

Odlacz zasilanie od wszystkich skladnikow sprzetu, a takze nie dopusc 
do kontaktu twojego ubrania z akcesoriami. 

Aby wyrownac potency al elektrostatyczny, najpierw poloz opakowanie 
z akcesoriami na obudowie komputera i dopiero wtedy wyjmij je 
z opakowania. Obchodz sig z nimi z duza ostroznoscia. 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Zdejmowanie i zaktadanie obudowy i panelu przedniego 



Zdejmowanie i zakladanie obudowy i panelu 
przedniego 

Zdejmowanie Przed zdjeciem obudowy, wylacz monitor i komputer, a takze 

obudowy odlacz wszystkie kable zasilania i telekomunikacyjne. Jesli jest to 

konieczne, odblokuj obudowy z tylu komputera. 

1 Odkrec trzy sruby z tylu komputera i zdejmij obudowe, 
przesuwajac ja do siebie o okolo 2 cm i podnoszac do gory. 




2 Jesli jest to konieczne, zdejmij panel przedni. W tym celu unies 
dwa zatrzaski mocujace, a nastepnie wyciagnij panel do przodu 
i do gory. 
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3 Wymiana sktadnikow sprz^towych 

Zdejmowanie i zaktadanie obudowy i panelu przedniego 



Zaktadanie Przed zalozeniem obudowy upewnij sie, ze wszystkie kable 

obudowy wewnetrzne sa wlasciwie podlaczone i przebiegaja w odpowiednich 

miejscach. 

1 Jesli uprzednio zdejmowany byl panel przedni, zaloz go na 
miejsce. W tym celu wloz trzy plastikowe wypustki do otworow 
z przodu komputera, a nastepnie wcisnij panel na miejsce. 




2 Opusc obudo we i wsun j a na miejsce. 




3 Dokrec trzy sruby z tylu komputera. 

4 Jesli to konieczne, z tylu komputera zablokuj obudowe 
za pomoca klucza. 
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3 Wymiana sktadnikow sprzetowych 

Wymiana modutow pamieci 



Wymiana modulow pamieci 




Umiejscowienie 
pamieci (moduty 
mogq bye 
montowane w 
dowolnym 
gniezdzie) 




VEi7 



modele VEi8 



1 Zdejmij obudowe komputera (w sposob opisany na poczatku 
rozdzialu). 

2 Otworz zatrzaski mocujace i wyjmij stary modul pamieci. 












3 Wloz nowy modul pamieci (odpowiednia strona) i zamknij 
zatrzaski mocujace. 












4 Zaloz obudowe (w sposob opisany na poczatku rozdzialu). 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Wymiana kart rozszerzeri 



Wymiana kart rozszerzen 

1 Zdejmij obudow§ komputera (w sposob opisany na poczatku 
rozdzialu). 

2 Odkr§c sruby mocujace stara kart§. 

3 Mocno uchwyc stara kart§ i ostroznie ja wyciagnij. 



4 Przyloz nowa kart§ na miejsce, a nast§pnie wcisnij ja do gniazda 
i umocuj sruba. 



5 Zaloz obudow§ (w sposob opisany na poczatku rozdzialu). 



S 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Wybor ztgcz dla napedow 



Wybor zlacz dla napedow 

Nap§dy wewnetrzne, jak dyski twarde, napedy DVD i CD-ROM, 
musza bye podlaczone za pomoca kabli zasilania i/Lub do transmisji 
danych. Podczas wymiany tych napedow nalezy upewnic si§, 
ze wykorzystane zostaly wlasciwe zlacza zasilania i dla danych. 



Naped CD-ROM, DVD lub Zip 




Ztacza zasilania 


Liczba 
w komputerze 


Zastosowanie 


^* • •)} 


3 


Dyski twarde, napedy DVD, CD-ROM, 
Zip 


n_n_r-i_n_r| 


1 


Naped dyskietek 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Wymiana dysku twardego 



Wymiana dysku twardego 

Informacje na temat odtwarzania zawartosci dysku twardego 
mozna znalezc w podreczniku Troubleshooting and Upgrade Guide 
(Usuwanie problemow i uaktualnianie), dostepnym w witrynie 
WWW firmy HP (www . hp . com/go/vectrasupport). 

1 Zdejmij obudowe komputera (w sposob opisany na poczatku 
rozdzialu). 

2 Odlacz kable zasilania i transmisji danych. 



3 Odkrec cztery sruby mocujace i wysun dysk twardy z tacy. 



Podczas instalacji nalezy si§ obchodzic z twardym dyskiem ostroznie, 
gdyz nawet upadek z wysokosci kilku milimetrow moze go uszkodzic. 

4 Wsun nowy dysk twardy na tac§ (we wlasciwym polozeniu) i 
dokrec sruby. 

5 Podlacz kabel zasilania i do transmisji danych. 

6 Zaloz obudowe (w sposob opisany na poczatku rozdzialu). 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Wymiana nap?du CD-ROM (lub DVD) 



Wymiana napedu CD-ROM (lub DVD) 

Aby uniknac porazenia pradem i uszkodzenia wzroku przez 
promien lasera, nigdy nie otwieraj modulu laserowego. Modul ten 
moze bye obslugiwany jedynie przez wykwalifikowany personel. 
Nie probuj samodzielnie dokonywac zadnych regulacji jednostki 
laserowej . Dane o poborze mocy i dhigosci fali elektromagnetycznej 
znajdziesz na etykiecie napedu CD-ROM. Ten produkt nalezy 
do urzadzen laserowych I klasy. 

1 Zdejmij obudowe komputera i panel przedni (w sposob opisany 
na poczatku rozdziahi). 

2 Odlacz wszystkie kable napedu. Poza standardowymi, 
do napedu moze bye podlaczony kabel audio. 




3 Odkrec sruby mocujace stary naped i wyjmij go od przodu 
komputera. 




Opcjonalna 
trzecia sruba 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Wymiana napgdu CD-ROM (lub DVD) 



Niektore modele wyposazone sa w trzecia srube mocujaca, 
znajdujaca sie z tylu pojemnika na naped. Jesli po odkreceniu 
dwoch srub napedu nie mozna wyciagnac, wyjmij pojemnik na dysk 
twardy/naped dyskietek (opisany w czesci "Wymiana napedu 
dyskietek" ) i odkrec trzecia srube mocujaca- 

4 Wsun nowy naped do pojemnika i przykrec sruby. 

5 Podlacz wszystkie kable. 

6 Zaloz panel przedni i obudowe komputera (w sposob opisany na 
poczatku rozdzialu). 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Wymiana napgdu dyskietek 



Wymiana napedu dyskietek 

1 Zdejmij obudow§ komputera (w sposob opisany na poczatku 
rozdziahi). 

2 Odlacz wszystkie kable dysku twardego. 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Wymiana napgdu dyskietek 

5 Odkrec trzy sruby po bokach tacy i wyjmij stary naped 
dyskietek. 




6 Wsun nowy naped dyskietek na tace (we wlasciwym polozeniu) 
i dokrec sruby. 

7 Wsun tace napedu i dokrec trzy sruby mocujace. 




8 Podlacz kable do nowego napedu dyskietek i dysku twardego. 

9 Zaloz obudowe (w sposob opisany na poczatku rozdzialu). 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Wymiana procesora Celeron (modele VEi7) 



Wymiana procesora Celeron (modele VEi7) 



UWAGA HP nie swiadczy pomocy w zakresie wymiany procesorow na 

nowsze. Podany ponizej opis ma na celu wyjasnienie, w jaki sposob 
wymienic uszkodzona jednostke centralna na procesor dostarczony 
przez serwis HP. 



1 Zdejmij obudowe komputera (w sposob opisany na poczatku 
rozdziam). 

2 Odlacz i zdejmij radiator (wzory zatrzasku mocujacego 
przedstawione zostaly ponizej). 



3 Unies dzwignie w gniezdzie, aby odblokowac procesor 
i go wyciagnac. 




Wzorl Wz6r2 



4 Ustaw nowy procesor nad gniazdem w odpowiednim polozeniu, 
tj. tak, aby oznaczenie na jego rogu odpowiadalo oznaczeniu 
w gniezdzie 
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3 Wymiana sktadnikow sprzetowych 

Wymiana procesora Celeron (modele VEi7) 




5 Wloz nowy procesor i opusc dzwignie, aby go zablokowac. 

6 Jesli to konieczne, zastosuj grubsza warstwe materialu 
odprowadzajacego cieplo. Zamontuj radiator i zamknij zatrzask 
(wzory zatrzasku mocujacego przedstawione zostaly powyzej). 

UWAGA Warstwa materialu odprowadzajacego cieplo i laczacej radiator 

z procesorem moze ulec zniszczeniu podczas wymiany procesora. 
Mozna go jednak zamowic, a informacje na ten temat znajduja sie 
w podreczniku "Service Handbook", mozliwym do pobrania 
ze strony "Manuals" (Podreczniki) pod adresem 
www . hp . com/go/ vectrasuppor t. 

7 Zaloz obudowe (w sposob opisany na poczatku rozdzialu). 

UWAGA W przypadku wymiany procesora lub plyty glownej, konieczne 

moze okazac sie uaktualnienie BIOS-u. Najnowsza jego wersja, 
wraz z instrukcjami na temat przeprowadzania uaktualnienia, jest 
dostepna pod adresem: www.hp.com/go/vectrasupport. 
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3 Wymiana sktadnikow sprzgtowych 

Wymiana procesora Pentium (modele VEi8) 



Wymiana procesora Pentium (modele VEi8) 

HP nie swiadczy pomocy w zakresie wymiany procesorow na 
nowsze. Podany ponizej opis ma na celu wyjasnienie, w jaki sposob 
wymienic uszkodzony procesor na nowy, dostarczony przez serwis 



1 Zdejmij obudowe komputera (w sposob opisany powyzej). 

2 Wyjmij stary procesor. 

a Paznokciem otworz zatrzask mocujacy znajdujacy si§ 
po jednej stronie, a druga reka obroc procesor i uwolnij go 
z zatrzasku. 

b Otworz zatrzask mocujacy po drugiej stronie i wyjmij 
procesor. 



HP. 




t 



t 



/ 



\ 
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3 Wymiana sktadnikow sprzetowych 

Wymiana procesora Pentium (modele VEi8) 



3 Zainstaluj nowy procesor, tzn. umiesc go ostroznie ponad 
gniazdem i wepchnij na miejsce (prawidlowe zamocowanie 
potwierdzi klikniecie). 




4 Jesli nowy procesor wyposazony jest w zworke, wsadz ja do 
gniazda zworek, znajdujacego sie z przodu radiatora. 




Zworka czestotliwosci 
taktowania procesora 
(wystepuje jedynie z 
niektorymi procesorami) 



5 Zaloz obudowe (w sposob opisany na poczatku rozdzialu). 

W przypadku zmiany procesora lub plyty glownej, konieczne jest 
uaktualnienie BIOS-u. Najnowsza jego wersja, wraz z instrukcjami 
na temat przeprowadzania uaktualnienia, jest dostepna pod 
adresem: www . hp . com/go /vectrasupport. 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Wymiana ptytygtownej 



Wymiana plyty glownej 

HP nie swiadczy pomocy w zakresie wymiany plyt glownych na 
nowsze. Podany ponizej opis ma na celu wyjasnienie, w jaki sposob 
wymienic uszkodzona plyte glowna na nowa, dostarczona przez 
serwis HP. 

1 Zdejmij obudowe komputera (w sposob opisany na poczatku 
rozdzialu). 

2 Wyciagnij tace z zamontowanym napedem dyskietek i twardym 
dyskiem w celu uzyskania latwiejszego dostepu do plyty glownej 
(patrz "Wymiana dysku twardego" ) oraz "Wymiana napedu 
dyskietek" ). 

3 Wyjmij kosci pamieci, procesor i karty rozszerzen ze starej plyty 
glownej (operacje te sa opisane w niniejszym rozdziale). 

Poza tym, nalezy odlaczyc od plyty wszystkie kable. 

4 Odkrec szesc srub mocujacych plyte i wyciagnij ja uwazajac, aby 
nie uszkodzic tylnych zlacz komputera. 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Wymiana ptyty gtownej 

5 Zainstaluj nowa plyte glowna. W tym celu przyloz tylne zlacza 
nowej plyty do otworow od wewnatrz panelu tylnego. Opusc 
plyte na 2 wpusty pozycjonujace, a nastepnie wkrec sruby 
mocujace. 




6 Zamontuj kosci pamieci, procesor i karty rozszerzen na nowej 
plycie glownej (operacje te sa opisane w niniejszym rozdziale). 
Nastepnie podlacz odlaczone wczesniej kable i umiesc na swoim 
miejscu tace napedow. 

7 Zaloz obudowe (w sposob opisany na poczatku rozdzialu). 

W przypadku zmiany procesora lub plyty glownej, konieczne moze 
okazac sie uaktualnienie BIOS-u. Najnowsza jego wersja, wraz 
z instrukcjami na temat przeprowadzania uaktualnienia, jest 
dostepna pod adresem: www.hp.com/go/vectrasupport. 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Wymiana zasilacza 



Wymiana zasilacza 



OSTRZEZENIE Aby uniknac porazenia pradem, nie otwieraj zasilacza. Wewnatrz nie ma 

zadnych cz^sci wymagajacych obslugi ze strony uzytkownika. 



UWAGA HP nie swiadczy pomocy w zakresie wymiany zasilacza. Podany 

ponizej opis ma na celu wyjasnienie, w jaki sposob wymienic 
uszkodzony zasilacz na nowy, dostarczony przez serwis HP. 



1 Zdejmij obudow§ komputera (w sposob opisany na poczatku 
rozdzialu). 

2 Odlacz wszystkie wewnetrzne kable zasilania. 




Dyskitwarde Napgdy DVD/CD-ROM Napgd dyskietek Gtowne zasilanie 

(na ptycie gtownej) 



3 Odkrec trzy sruby mocujace zasilacz. 

4 Wysun stary zasilacz z urzadzenia do nawiewu powietrza 
chlodzacego i wyciagnij go. 
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3 Wymiana sktadnikow sprz?towych 

Wymiana zasilacza 



5 Wloz nowy zasilacz. 

6 Wkr^c trzy smby w celu umocowania zasilacza. 




7 Podlacz wszystkie wewn§trzne kable zasilania. 

8 Zaloz obudow§ (w sposob opisany na poczatku rozdziahi). 



40 



Skorowidz 



A 

adresy I/O 

uzywane w komputerze, 12 
akcesoria 

instalowanie, 21 
autotest (POST) 

ekran, 7 

B 

bateria 

wymiana na plycie glownej, 12 
bezpieczenstwo, 22 
BIOS 

pobieranie, 10 

uaktualnianie, 19, 34 

wersja, 20 

D 

DiagTools, 16 
DMA 

uzywane w komputerze, 12 
dokumentacja 

mozliwa do pobrania z witryny 
WWW, 11 
drukarka 

podlaczanie, 3 
dysk twardy 

instalowanie, 12 

wymiana, 28 

E 

elastycznosc zarzadzania, 9 
Energy Star, 9 
EPA, 9 

I 

informacje 

wstepnie zainstalowane, 10 

wyszukiwanie, 10 
informacje online, 10 
informacje techniczne, 12 
inicjalizowanie 

oprogramowanie, 7 
instalowanie 

akcesoria, 17, 21 

dysk twardy, 12 

kabel zabezpieczajacy, 12 

kart rozszerzen, szczegoly, 12 



karty LAN, 17 

K 

kabel zabezpieczajacy 

instalowanie, 12 
kable 

klawiatura, 3 
kable zasilajace 

podlaczanie, 6 
karta LAN 

instalacja, 17 

sterowniki, 17 
karty rozszerzen 

instalowanie, szczegoly, 12 

wymiana, 26 
klawiatura 

podlaczanie, 3 
komputer 

podreczniki, 11 
konflikt sprzetowy, 18 

M 

monitor 

jaskrawosc, 8 

kontrast, 8 

podlaczanie, 3 
multimedialny panel tylni, 5 
mysz 

podlaczanie, 3 

N 

naped CD-ROM 

wymiana, 29 
naped DVD 

wymiana, 29 
nap^d dyskietek 

wymiana, 3 1 

O 

obudowa 

zakladanie, 23 

zdejmowanie, 23 
odpornosc na efekt roku 2000, 1 8 
oprogramowanie 

inicjalizowanie, 7 

pobieranie, 10 

umowa licencyjna, 8 



P 

plyta glowna 

wymiana, 37 
pamiec 

wymiana, 25 
panel przedni 

wskazniki, 1 

zakladanie, 24 
pobor mocy, 5 1 
podlaczanie 

akcesoria multimedialne, 5 

do sieci, 4 

drukarka, 3 

kable zasilajace, 6 

klawiatura, 3 

monitor, 3 

mysz, 3 

podreczniki do komputera, 1 1 
pomoc techniczna 

HP, 20 
POST, 7 

poziom halasu, 51 
problemy 

autotest POST, 15 

klawiatura, 15 

komputer sie nie wlacza, 14 

mysz, 15 

najczesciej zadawane pytania, 17 
problemy sprzetowe 

rozpoznawanie, 16 
procesor 

wymiana, 33, 35 
procesor Celeron 

wymiana, 33 
procesor Pentium 

instalowanie zworki, 36 

wymiana, 35 
program HP Setup, 15 
przelacznik wyboru napiecia zasi- 

lania, 6 
przerwania IRQ 

uzywane w komputerze, 12 

R 

rozpakowywanie komputera, 2 
rozpoznawanie problemow 
sprzetowy ch, 16 
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Skorowidz 



rozwiazywanie podstawowych prob- 
lemow, 13 
rozwiazywanie problemow, 13 

S 

siec 

podlaczanie, 4 
sterowniki 

najnowsze firmy HP, 18 

pobieranie, 10 
system operacyjny 

zmiana, 8 

T 

taca napedu 

wkladanie, 32 

wyjmowanie, 31 
TopTools, 9 

U 

uzywanie 

zarzadzanie zasilaniem, 9 
uaktualnianie 

BIOS, 19 
urzadzenia USB, 18 
Uslugi HP w zakresie informacji i 

wspomagania, 20 
usuwanie problemow 

najczesciej zadawane pytania, 17 

podstawowe, 13 

porady, 19 

wiecej szczegolow, 12 
Usuwanie problemow i uaktualni- 
anie (podr^cznik) 
spis tresci, 12 
sprowadzanie, 12 



wylaczanie komputera, 9 
wyjmowanie 

taca napedu, 3 1 
wymiana 

bateria systemowa, 12 

dysk twardy, 28 

karta rozszerzen, 26 

naped CD-ROM, 29 

naped DVD, 29 

naped dyskietek, 3 1 

plyta glowna, 37 

pami§c, 25 

procesor, 33, 35 

procesor Celeron, 33 

procesor Pentium, 35 

zasilacz, 39 

Z 

zlacza 

dane wewnetrzne, 27 

naped wewnetrzny, 27 

zasilacz wewnetrzny, 27 
zlqcza dla napedow, 27 
zlqcza dla transmisji danych, 27 
zlacza IDE, 27 
zakladanie 

obudowa, 23 

panel przedni, 24 
zarzadzanie zasilaniem, 9 
zasilacz 

polaczenia wewnetrzne, 27 

wymiana, 39 
zdejmowanie 

obudowa, 23 
zworka 

instalowanie, 36 



W 

wlaczanie komputera, 7 
wlasciwosci, 5 1 
witryna WWW 

HP, 10 
witryna WWW HP, 10 
wskazniki 

panel przedni, 1 
wstepnie zainstalowane 

informacje, 10 
wylaczanie dzwieku, 1 8 
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Informacje o uregulowaniach 
prawnych i gwarancji 



Informacje o uregulowaniach prawnych 



DEKLARACJA ZGODNOSCI Z NORMAMI 
Zgodnie z ISO/IEC Guide 22 i EN 45014 



Nazwa producenta: HEWLETT-PACKARD 
Adres producenta: 5 Avenue Raymond Chanas 

38053 Grenoble Cedex 09 

FRANCJA 

Oznajmia, ze produkt: Nazwa produktu: Komputer osobisty 

Model: HP VECTRA VEi 7 DT/XXX 

HPVECTRAVEi8DT/XXX 

Spetnia wymogi nastepujacych norm: 

BEZPIECZENSTWO Normy miedzynarodoweJEC 60950:1991 +A1 +A2+A3+A4/GB4943-1995 

Normyeuropejskie: EN 60950:1992 +A1 +A2+A3 + A4 

EMC CISPR 22:1993 / GB9254-1988 / EN 55022:1994 Class B ] ) 

EN 50082-1:1992 

IEC 801-2:1992 / prEN 55024-2:1992 - 4kV CD, 8kV AD 
IEC 801-3:1984 / prEN 55024-3:1991 - 3V/m 
IEC 801-4:1988 / prEN 55024-4:1992 - 0,5 kV linie sygnatu, 

1 kV linie zasilania 

IEC 555-2:1 982+A1 :1 985 / EN60555-21 987 
IEC 1000-3-3:1994 / EN61 000-3-3:1 99 5 

Norma FCC 47 CFR, czesc 1 5 klasa B 2 ' / ICES-003, wydanie 2 / VCCI-2 1 1 
AS I HI 3548:1992 

Informacje dodatkowe: Niniejszy produkt spetnia wymagania nizej wymienionych przepisow i w zwiazku z tym 
oznakowany jest symbolem "CE" (dyrektywa EMC 89/336/EEC wraz z poprawkami z dyrektywy 93/68/EEC, dyrektywa o niskim 
napieciu: 73/23/EEC). 

1 Produkt ten zostat poddany testom w firmie Hewlett-Packard w standardowej konfiguracji. 

2 *Niniejsze urzadzenie odpowiada zaleceniom z czesci 15 normy FCC. Oznacza to, ze: (1] Urzqdzenie nie powoduje zaktocen i (2) 
jest odporne na dziafanie innych zaktocen, rdwniez tych mogacych spowodowac jego niewtasciwe funkcjonowanie. 

Grenoble Jean-Marc JULIA 

Grudzien 1 998 Kierownik ds. kontroli jakosci 

Adres WYtACZNIE dla zapytaii dotyczacych zgodnosci: L (T 

(USA): 

Hewlett-Packard Company, Corporate Product Regulations Manager, 
3000 Hanover Street, Palo Alto, CA 94304. (Telefon: (41 5) 857-1 501 ) 
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FCC (tylko USA) 

Oswiadczenie o zakloceniach na falach radiowych zgodnie z normami federalnej komisji telekomunikacyjnej 
Ostrzezenie: 

W wyniku testow stwierdzono, ze ten sprzet spelnia ustalone ograniczenia obowiazujace dla urzadzen 
cyfrowych klasy B, zgodnie z czescia. 15 normy FCC. Wprowadzenie tych ograniczeri ma na celu 
zabezpieczenie instalacji domowych przed szkodliwymi zakloceniami. Urzadzenie to generuje, 
wykorzystuje i moze emitowac fale elektromagnetyczne o czestotliwosci radiowej i, jesli nie jest 
zainstalowane i uzywane zgodnie ze stosownymi instrukcj ami, moze powodowac zaklocenia w 
komunikacji radiowej. Nie ma jednak gwarancji, ze takie zaklocenia nie pojawiq sie w szczegolnym 
przypadku konkretnej instalacji. Jesli urzadzenie to powoduje zaklocenia w odbiorze programow 
telewizyjnych lub radiowych, co mozna stwierdzic przez wylaczenie i wlaczenie urzadzenia, mozna 
wyeliminowac te zaklocenia wykonujac jedna. lub kilka z nizej wymienionych czynnosci: 

• zmienic orientacje lub polozenie anteny odbiorczej; 

• zwiekszyc odleglosc mi^dzy urzadzeniem i odbiornikiem; 

• podlaczyc urzqdzenie do gniazdka sieciowego w innym obwodzie niz ten, do ktorego podlaczony jest odbiornik; 

• skonsultowac problem ze sprzedawcq lub z doswiadczonym technikiem radiowotelewizyjnym. 
Testy zgodnosci (Hewlett-Packard's FCC Compliance Tests) zostaly przeprowadzone z wykorzystaniem 
urzadzen peryferyjnych HP i ekranowanych przewodow HP, takich jakie dostarczone sa. wraz z 
systemem. Dokonanie zmian lub modyfikacji bez uzyskania pisemnej zgody HP moze spowodowac 
uniewaznienie prawa do uzytkowania tego urzadzenia. 

Wymiana baterii 

Istnieje niebezpieczenstwo wybuchu baterii, gdy zostanie ona nieprawidlowo zainstalowana. Ze 
wzgledow bezpieczenstwa, zuzytej baterii nie wolno ladowac, rozmontowywac ani wrzucac do ognia. 
Baterii nalezy wymienic tylko na taka. sama. lub na zalecana. przez producenta. Jest to bateria litowa, 
nie zawierajaea ciezkich metali. Jednak ze wzgl§du na ochrone; srodowiska, nie nalezy jej wyrzucac do 
pojemnikow na smieci. Prosimy o zwrot baterii do sklepu, w ktorym zostala kupiona, do sprzedawcy, u 
ktorego byl kupiony komputer, badz do firmy Hewlett Packard po to, by mogla bye przekazana do 
recyklingu lub zniszczona w sposob bezpieczny dla srodowiska. Zwrot zuzytych baterii jest bezplatny. 



Recykling starych PC 

HP przyklada duzq wage do ochrony srodowiska naturalnego. Komputery osobiste HP zostaly 
zaprojektowane z uwzgl^dnieniem mozliwie wszystkich wymogow, jakie stawiane sa. w zwiqzku z 
potrzebq takiej ochrony. 

Ponadto HP zorganizowal odbior i przekazywanie do recyklingu starych, nieuzywanych juz komputerow. 

Program odbioru zuzytych produktow jest juz wdrozony w kilku krajach. Zgromadzone urzadzenia 
wysylane sq do zajmujacych sie recyklingiem przedsiebiorstw HP w Europie lub USA. Mozliwie 
najwieksza liczba cz§sci przekazywana jest do ponownego wykorzystania, natomiast pozostale 
poddawane sa. procesom recyklingu. Ze szczegolna. uwaga. traktuje si§ baterie i inne cz^sci, ktore 
zawierajq potencjalnie toksyczne substancje. Na drodze procesow chemicznych substancje te przetwarza 
sie w nieszkodliwe dla srodowiska produkty. 

Wiecej informacji na temat programu recyklingu HP uzyskasz u dealera lub w najblizszym biurze 
sprzedazy HP. 
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Ogdlna gwarancja HP na sprzet 
Postanowienia ogolne 

Niniejsza, ogolna gwarancja na sprzet przyznaje klientowi HP wszelkie uprawnienia wynikajace z jej 
postanowieh, a mozliwosc korzystania z tych uprawnien zapewniona jest przez HP - producenta sprzetu. 
Szczegolowe uprawnienia klienta sa. podane w dolaczonej do produktu karcie gwarancyjnej HP. Ponadto, 
klient moze korzystac ze wszystkich obowiazujacych przepisow prawa lokalnego, a takze ze specjalnych 
uprawnien przyznanych mu w ramach pisemnej umowy z HP. 

W PRZYPADKU TRANSAKCJI DETALICZNYCH W AUSTRALII I NOWEJ ZELANDII, 
WARUNKI NINIEJSZEJ UMOWY GWARANCYJNEJ, Z POMINIECIEM 
DOPUSZCZALNYCH PRZEZ PRAWO WYJATKOW, NIE WYKLUCZAJA, NIE 
OGRANICZAJA I NIE MODYFIKUJA OBOWIAZUJACYCH W TYCH KRAJACH 
PRZEPISOW PRAWA HANDLOWEGO. WARUNKI GWARANCJI STANOWIA 
NATOMIAST UZUPELNIENIE TYCH PRZEPISOW W ZASTOSOWANIU DO 
SPRZEDAZY PRODUKTOW HP. 

PRAWO OBOWIAZUJACE W KRAJU UZYTKOWNIKA MOGA NARZUCAC ODMIENNE 
WYMAGANIA W STOSUNKU DO POSTANOWIEN GWARANCJI. NALEZY WOWCZAS 
SKONTAKTOWAC SIE Z AUTORYZOWANYM DEALEREM HP, SPRZEDAWCA 

produktOw hp lub punktem uslugowym hp w CELU UZYSKANIA 
szczegOlowych informacji o przyslugujacych UPRAWNIENIENIACH. 

Naprawy gwarancyjne lub wymiana 

Sprzet HP 

HP z pelna odpowiedziamoscia. zapewnia, ze w okresie waznosci gwarancji (podanym w dolaczonej do 
produktu karcie gwarancyjnej HP) sprzet HP, akcesoria i materialy eksploatacyjne nie wykazq zadnych 
defektow materialowych lub wykonawczych. Powyzsze swiadectwo jakosci nie jest jednak rownoznaczne 
z zapewnieniem, ze sprzet HP i jego akcesoria beda. dzialaly zawsze bez zaklocen i zawsze bezblednie. 

Gdyby HP nie zdolal naprawic lub wymienic wadliwego produktu objetego gwarancja. w rozsadnym 
czasie i zgodnie z jej postanowieniami, rekompensata. dla klienta bedzie zwrocenie mu kwoty w 
wysokosci ceny zakupu, pod warunkiem zwrotu produktu do autoryzowanego dealera HP lub innego 
przedstawiciela HP. Jesli pisemna umowa z HP nie bedzie stanowila inaczej, to odzyskanie 
wydatkowanej kwoty uwarunkowane jest zwrotem do HP wszystkich elementow sprzetu, a wiec 
kompletnej jednostki centralnej . 

Niniejsza gwarancja obejmuje jednostke centralna, klawiaturg i mysz, a takze zainstalowane wewnatrz 
jednostki centralnej akcesoria Hewlett-Packard, takie jak karty graficzne, pamieci masowe i sterowniki 
interfejsow. 

Zewnetrzne urzqdzenia HP - takie jak zewnetrzne pamieci masowe, monitory, drukarki i inny sprzet 
peryferyjny objete sq odrebnymi gwarancjami udzielanymi na te produkty. 

Oprogramowanie HP objete jest osobna gwarancjq, ktorej tresc podana jest w instrukcji obslugi 
produktu HP. 

HP NIE jest zobowiqzany do swiadczenia uslug technicznych w odniesieniu do produktu 
skonfigurowanego jako serwer sieciowy. W przypadku zapotrzebowania na serwer sieciowy, zalecanym 
przez HP rozwi^zaniem jest sprzet HP NetServers. 

Jesli nie postanowiono inaczej, to w zakresie dopuszczalnym przez prawo lokalne produkowany sprzet 
moze zawierac czesci pochodzace z odzysku lub incydentalnie uzywane. Dzialanie takich czgsci jest w 
100% rownowazne dzialaniu cz§sci nowych. W ramach gwarancji HP moze naprawic lub wymienic 
wadliwy sprzet, dostarczajac (i) produkty rownowazne pod wzgledem dzialania produktom 
naprawianym lub wymienianym, przy czym produkty zastepcze mogq bye juz wczesniej uzywane, a 
takze (ii) produkty, ktore mogq zawierac czesci pochodzace z odzysku, ale rownowazne pod wzgledem 
dzialania nowym czesciom lub czesci zamienne, ktore mogly bye juz incydentalnie uzywane . 

Wzmianka o sprzecie produkowanvm przez inne firmv 

Warunki gwarancji na sprzet i komponenty pochodzace z innych firm moga sie roznic od ujetych w 
gwarancji na produkt HP, na ktorym zainstalowane sq takie urzadzenia. 

Produkty i urzadzenia zewnetrzne — takie jak zewnetrzne pamieci masowe, monitory, drukarki i inny 
sprzet peryferyjny zakupione w innych firmach objete sq gwarancjami udzielanymi przez wlasciwych 
producentow. 
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Dowod zakupu i okres gwarancyjny 

Aby moc korzystac z uslug i pomocy technicznej w uzytkowaniu sprzetu przez okres podany w dolaczonej 
do produktu karcie gwarancyjnej HP, nalezy dysponowac dowodem opatrzonym data zakupu produktu, 
od ktorej to daty rozpoczyna sie okres waznosci gwarancji. Jesli taki dowod zakupu nie jest dostepny, za 
poczatek okresu gwarancyjnego przyjeta zostanie data produkcji sprzetu (umieszczona na obudowie 
produktu). 

Wykluczenia gwarancji 

Postanowienia gwarancji nie maja zastosowania do defektow powstalych w rezultacie: (a) niewlasciwej 
lub nieodpowiedniej obslugi lub kalibracji; (b) zastosowania oprogramowania, zlaczy, czesci i materialow 
dostarczonych przez inne firmy; (c) niefachowo wykonanej naprawy lub konserwacji, roznych 
modyfikacji badz niewlasciwego uzytkowania; (d) wykonywania operacji niezgodnych z opublikowanymi 
specyfikacjami produktu; (e) wyboru nieodpowiedniego miejsca lub braku wlasciwych zabezpieczen; (f) 
innych zaniedban lub nieprawidlowosci w eksploatacji, ktore dadza sie wywnioskowac z 
wyartykulowanych postanowien i warunkow niniejszej gwarancji. 

Ograniczenia gwarancji domniemanych 

W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE, KAZDA 
DOMNIEMANA GWARANCJA CO DO WARTOSCI RYNKOWEJ LUB PRZYDATNOSCI PRODUKTU 
DO OKRESLONYCH CELOW, A TAKZE WSZYSTKIE INNE DOMNIEMANE GWARANCJE SA W 
ZASTOSOWANIU OGRANICZONE DO OKRESU WAZNOSCI GWARANCJI JAWNIE WYRAZONEJ 
NA PISMIE. 

Ograniczenia dotyczace rekompensat 

NA ILE JEST TO DOZWOLONE PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE, REKOMPENSATY 
OKRESLONE W POSTANOWIENIACH NINIEJSZEJ GWARANCJI SA JEDYNYMI I WYLACZNYMI 
REKOMPENSATAMI, JAKIE PRZYSLUGUJA KLIENTOM HP. Z WYJATKIEM PRZYPADKOW 
WYSZCZEGOLNIONYCH POWYZEJ, HP NIE PRZYJMIE NA SIEBIE ZADNEJ 
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA UTRATE DANYCH ANI ZA JAKIEKOLWIEK INNE SZKODY 
POSREDNIE, BEZPOSREDNIE LUB ZAISTNIALE PRZYPADKOWO (WLACZAJAC W NIE UTRATE 
ZYSKOW) I TO NIEZALEZNIE OD PRZYCZYN POWSTANIA STRAT . 



Umowa licencyjna oraz ograniczona gwarancja 

(Software Product Limited Warranty) na oprogramowanie dostarczone ze 
sprzetem HP 

Komputer osobisty HP Vectra ma fabrycznie zainstalowane programy komputerowe. Prosimy o 
zapoznanie sie z trescia umowy licencyjnej jeszcze przed przystapieniem do dalszych dzialan. 

PRZED PRZYSTAPIENIEM DO UZYTKOWANIA SPRZETU, NALEZY UWAZNIE PRZECZYTAC 
UMOWE LICENCYJNA I ZAPOZNAC SIE ZE WSZYSTKIMI WARUNKAMI GWARANCJI. 
UZYSKANIE PRAWA DO KORZYSTANIA Z OPROGRAMOWANIA UWARUNKOWANE JEST 
PRZYSTANIEM NA WSZYSTKIE POSTANOWIENIA I WARUNKI UMOWY LICENCYJNEJ. 
PRZYSTAPIENIE DO UZYTKOWANIA SPRZETU JEST ROWNOZNACZNE Z AKCEPTACJA TYCH 
POSTANOWIEN I WARUNKOW. JESLI ZAINTERESOWANY NIE ZGADZA SIE NA WARUNKI 
UMOWY LICENCYJNEJ, TO ALBO MUSI BEZZWLOCZNIE USUNAC PROGRAMY Z TWARDEGO 
DYSKU I ZNISZCZYC ORYGINALNE DYSKIETKI Z OPROGRAMOWANIEM, ALBO ZWROCIC 
KOMPUTER W CALOSCI WRAZ Z OPROGRAMOWANIEM, ABY ODZYSKAC WYDATKOWANA NA 
ZAKUP KWOTE. ROZPOCZECIE KONFIGUROWANIA JEST RONOZNACZNE Z WYRAZENIEM 
ZGODY NA WARUNKI LICENCJI. 

Umowa licencyjna na oprogramowanie HP 

NINIEJSZA UMOWA LICENCYJNA NA OPROGRAMOWANIE HP JEST OBOWIAZUJACA W 
ODNIESIENIU DO WSZYSTKICH SKLADNIKOW OPROGRAMOWANIA DOSTARCZANEGO 
NASZYM KLIENTOM WRAZ Z KOMPUTEREM HP. JEJ POSTANOWIENIA SA NADRZEDNE W 
STOSUNKU DO WSZELKICH LICENCJI NA OPROGRAMOWANIE INNYCH NIZ HP FIRM, A 
TAKZE W STOSUNKU DO WARUNKOW, KTORE MOZNA UZYSKAC BEZPOSREDNIO LUB W 
DOKUMENTACH I MATERIALACH ZAWARTYCH W OPAKOWANIACH SPRZETU 
KOMPUTEROWEGO . 

Uwaga: System operacyjny firmy Microsoft dostarczany jest zgodnie z udzielanq przez Microsoft licencja 
uzytkownika koncowego 

Odnosna umowa (EULA) znajduje sie w dokumentacji firmy Microsoft. 
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Korzystanie z oprogramowania obwarowane jest nastepujacymi ograniczeniami z tytulu licencji: 

UZYTKOWANIE. Licencjobiorca moze korzystac z oprogramowania na dowolnym komputerze. 
Licencjobiorcy nie wolno uzywac oprogramowania w sieci, ani korzystac z niego na wiecej niz jednym 
komputerze. Licencjobiorcy nie wolno deasemblowac lub dekompilowac oprogramowania, chyba ze 
prawo stanowi inaczej . 

KOPIOWANIE I ADAPTACJA. Licencjobiorca ma prawo do kopiowania lub adaptacji 
oprogramowania (a) w celu archiwizacji, lub (b) gdy czynnosci kopiowania badz adaptacji sa. niezbedne 
do uzytkowania oprogramowania na komputerze, pod warunkiem jednak, ze ani kopie, ani adaptacje nie 
beda wykorzystywane w jakikolwiek inny sposob. 

PRAWO WLASNOSCI. Licencjobiorca przyznaje, ze nie posiada praw wlasnosci do samego 
oprogramowania, a jedynie tytul wlasnosci do fizycznych nosnikow oprogramowania. Licencjobiorca 
przyjmuje do wiadomosci, ze oprogramowanie jest chronione prawami autorskimi, i oswiadcza, ze bedzie 
przestrzegac tych praw. Licencjobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze oprogramowanie moglo bye 
utworzone przez innego dostawce — firme, ktorej nazwa figuruje w adnotacji o prawach autorskich i 
ktora jest upowazniona do wyciqgania konsekwencji prawnych, jesli licencjobiorca naruszy prawa 
autorskie lub postanowienia niniejszej umowy. 

AWARYJNY CD-ROM. Jesli komputer zostal dostarczony wraz z "awaryjnym" dyskiem CD-ROM: (i) 
Awaryjny CD-ROM i/lub oprogramowanie pomocnicze wolno uzywac jedynie do odtwarzania zasobow 
twardego dysku komputera HP, wraz z ktorym awaryjny CD-ROM zostal pierwotnie dostarczony. (ii) 
Korzystanie z zawartego na awaryjnym dysku CD-ROM oprogramowania systemowego firmy Microsoft 
uwarunkowane jest postanowieniami umowy licencyjnej (EULA), zawartej miedzy uzytkownikiem 
koncowym i firma Microsoft. 

PRZENOSZENIE PRAW DO OPROGRAMOWANIA. Licencjobiorca moze przekazac osobie trzeciej 
prawa do oprogramowania tylko w ramach transferu wszystkich praw i tylko wtedy, gdy beneficjant 
uprzednio zgodzi sie przestrzegac warunkow niniejszej umowy licencyjnej. Z chwila. dokonania takiego 
transferu, licencjobiorca traci wszelkie prawa do oprogramowania i jest zobowiazany albo do zniszczenia 
wszystkich kopii lub adaptacji oprogramowania, albo do przekazania ich beneficjantowi. 

LICENCJONOWANIE WTORNE I ROZPROWADZANIE. Licencjobiorcy nie wolno wydzierzawiac 
oprogramowania, udzielac na nie licencji wtornych ani tez rozprowadzac jego kopii lub adaptacji na 
nosnikach fizycznych badz za posrednictwem lacz telekomunikacyjnych, bez uprzedniej, pisemnej zgody 
Hewlett-Packard. 

ZERWANIE UMOWY. Hewlett-Packard moze zerwac umowe licencyjna. na oprogramowanie, jesli 
licencjobiorca nie zastosuje sie do jej postanowieh i gdy w ciqgu trzydziestu (30) dni od otrzymania od 
firmy Hewlett-Packard stosownego powiadomienia nie zrekompensuje skutkow tego zaniedbania. 

UAKTUALNIENIA OPROGRAMOWANIA. Licencjobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze licencja na 
oprogramowanie nie obejmuje jego uaktualnien, ktore mogq bye dostarczone przez firme Hewlett- 
Packard na zasadzie odrebnej umowy na uslugi techniczne. 

KLAUZULA EKSPORTOWA. Licencjobiorca zgadza sie z zakazem eksportu i reeksportu 
oprogramowania, jego kopii lub adaptacji, a wiec zobowiazuje sie stosowac do przepisow eksportowych 
USA oraz innych regulacji prawnych z tego zakresu. 

OGRANICZNEIA ZE STRONY RZADU USA. Uzywanie, kopiowanie lub ujawnianie przez rzad USA 
podlega ograniczeniom ujetym w paragrafie (c)(l)(ii) klauzuli DFARS 252.227-7013 przepisow 
dotyczacych danych technicznych i oprogramowania komputerow (Rights in Technical Data and 
Computer Software). Hewlett-Packard Company, 3000 Hanover Street, Palo Alto, CA94304 U.S.A. 
Prawa agencji rzadowych nie podlegajacych Departamentowi Obrony USA okresla klauzula FAR 
52.227-19(c)(l,2).252,227 

Gwarancja na oprogramowanie HP 

NINIEJSZA GWARANCJA NA OPROGRAMOWANIE HP OBEJMUJE WSZYSTKIE SKLADNIKI 
OPROGRAMOWANIA DOSTARCZANEGO NASZYM KLIENTOM WRAZ Z KOMPUTEREM HP, W 
TYM ROWNIEZ SKLADNIKI OPROGRAMOWANIA SYSTEMOWEGO. WARUNKI TEJ GWARANCJI 
ZASTEPUJA GWARANCJE UDZIELANE NA OPROGRAMOWANIE INNYCH NIZ HP FIRM, I SA 
NADRZEDNE W STOSUNKU DO WARUNKOW, KTORE MOZNA UZYSKAC BEZPOSREDNIO LUB 
W DOKUMENTACH I MATERIALACH ZAWARTYCH W OPAKOWANIU SPRZETU 
KOMPUTEROWEGO. 
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Dziewiecdziesieciodniowa gwarancja na oprogramowanie. HP gwarantuje, ze w cia.gu 
DZIWIECDZIESIECIU (90) DNI od daty zakupu oprogramowanie to bedzie wykonywalo swoje 
instrukcje programowe, jesli tylko wszystkie pliki zostana. poprawnie zainstalowane. HP nie gwarantuje, 
ze to oprogramowanie dziaiac bedzie bez zaklocen i bezblednie. Gdyby w okresie udzielonej gwarancji 
oprogramowanie nie wykonywalo swoich instrukcji program owych, HP dostarczy klientowi sprawnie 
dzialajace oprogramowanie wraz z instrukcjq jego ponownej instalacji. 

Oprogramowanie HP 

Zgodnie z trescia. karty gwarancyjnej HP dolaczonej do produktu, HP zapewnia, ze fabrycznie wczytane 
oprogramowanie HP wolne jest od wad materialowych i wykonawczych, ktore moglyby spowodowac blad 
podczas prawidlowego uzytkowania sprzetu i oprogramowania HP Powyzsze swiadectwo jakosci nie jest 
jednak rownoznaczne z zagwarantowaniem, ze kazde oprogramowanie HP dziaiac bedzie zawsze bez 
zaklocen i zawsze bezbl^dnie. 

Powiadomienie HP o ujawnieniu si§ defektu oprogramowania objetego gwarancja sprawi, ze HP 
podejmie decyzje o: 

1. udzieleniu pomocy w trakcie ponownej instalacji pozbawionego usterek oprogramowania LUB 

2. dostarczeniu uzytkownikowi koncowemu pozbawionego usterek oprogramowania wraz z pisemnymi 
instrukcjami dotyczacymi ponownej instalacji. 

Porwwne wczytywanie oprogramowania dostarczonego ze sprzetem lub fabrycznie wczytanego przez HP 
nie jest objete gwarancjq HP, niezaleznie od tego, czy oprogramowanie jest lub nie jest produktem HP 

Gdyby HP nie byl w stanie wymienic oprogramowania w rozsadnym terminie, alternatywna. 
rekompensata dla klienta bedzie zwrot kwoty w wysokosci ceny produktu, pod warunkiem przekazania 
do HP wszystkich kopii oprogramowania. Jesli pisemna umowa z HP nie bedzie stanowila inaczej, 
fabrycznie zainstalowane lub dostarczone wraz ze sprzetem oprogramowanie nie moze bye w czesci 
przekazane do HP celem odzyskania wydatkowanej kwoty - wymagany jest zwrot calego kompletu 
dostarczonego oprogramowania. 

Oprogramowanie innych firm 

Kazde fabrycznie zainstalowane lub dostarczone wraz ze sprzetem oprogramowanie, ktore nie jest 
produktem HP, jest objete gwarancja. producenta, natomiast nie jest przedmiotem zadnych gwarancji 
udzielanych przez HP. 

Wymienne nosniki oprogramowania (jesli dostarczone). Jesli oprogramowanie zostalo 
dostarczone na wymiennych nosnikach, HP gwarantuje, ze przez okres DZIEWIECDZIESIECIU (90) 
DNI od daty zakupu nosniki te beda wolne od wad produkcyjnych i materialowych. Gdyby w okresie 
gwarancji ujawnily sie jakies wady tych nosnikow, klientowi przysluguje prawo do ich wymiany. Gdyby 
HP nie byl w stanie wymienic wadliwych nosnikow w rozsadnym terminie, alternatywna rekompensata 
dla klienta bedzie zwrot kosztow zakupu tych nosnikow, pod warunkiem ich zwrotu do HP i zniszczenia 
wszystkich kopii oprogramowania na nosnikach stalych. 

Zglaszanie roszczefi wynikajacych z gwarancji. Swoje roszczenia wynikajace z niniejszej gwarancji 
klient musi zglosic do HP na pismie, nie pozniej niz trzydziesci (30) dni po dacie wygasniecia gwarancji . 

Ograniczenia gwarancji. HP nie udziela na swoj produkt zadnych innych, pisemnych ani ustnych, 
gwarancji. Kazda domniemana gwarancja, w odniesieniu do wartosci rynkowej produktu lub jego 
przydatnosci do okreslonych celow, ograniczona jest do dziewie/cdziesieciu (90) dni waznosci gwarancji 
pisemnej. Niektore prawodawstwa nie przewiduja. ograniczeh czasowych wzgledem gwarancji 
domniemanych, co oznacza, ze powyzsze ograniczenie nie musi miec zastosowania we wszystkich 
krajach. Niniejsza gwarancja daje klientowi specyficzne prawa, ktore nie wykluczaja. innych uprawnieh 
wynikajacych z lokalnego ustawodawstwa. 

Ograniczenia dotyczace odpowiedzialnosci i rekompensat.WYMIENIONE POWYZEJ 
REKOMPENSATY SA JEDYNYMI, JAKIE PRZYSLUGUJA KLIENTOWI. FIRMA HP W ZADNYM 
WYPADKU NIE BEDZIE PONOSILA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY, 
BEZPOSREDNIE, POSREDNIE, PRZYPADKOWE LUB WYNIKOWE (WLACZNIE Z UTRACONYMI 
DOCHODAMI), NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY EWENTUALNE ROSZCZENIA ZNAJDA OPARCIE W 
GWARANCJI, KONTRAKCIE LUB INNYCH PRZEPISACH PRAWA. Niektore prawodawstwa lokalne 
nie przewiduja mozliwosci zrzeczenia sie z odpowiedzialnosci za szkody przypadkowe lub wynikowe, w 
zwiazku z czym powyzsze zastrzezenie nie musi miec zastosowania we wszystkich krajach. 

Serwis gwarancyjny. Serwis gwarancyjny mozna uzyskac w najblizszym biurze sprzedazy HP lub w 
miejscu wskazanym w podreczniku uzytkownika bqdz w instrukcji obslugi. 



49 



ODNOSNIE TRANSAKCJI KONSUMENCKICH W AUSTRALII I NOWEJ ZELANDII: WARUNKI 
SPRECYZOWANE W NINIEJSZEJ GWARANCJI, Z POMINIECIEM DOPUSZCZALNYCH PRZEZ 
PRAWO WYJATKOW, NIE WYKLUCZAJA, NIE OGRANICZAJA I NIE MODYFIKUJA 
OBOWIAZUJACYCH W TYCH KRAJACH PRZEPISOW PRAWA HANDLOWEGO. WARUNKI 
GWARANCJI STANOWIA NATOMIAST UZUPELNIENIE TYCH PRZEPISOW W ZASTOSOWANIU 
DO SPRZEDAZY PRODUKTOW OBJETYCH JEJ POSTANOWIENIAMI. 

(Wersja: 1^03/98) 



Gwarancja Hewlett-Packard dotyczaca problemu roku 2000 

Zgodnie ze wszystkimi postanowieniami i ograniczeniami umowy gwarancyjnej HP, dostarczonej z tym 
produktem HP, firma Hewlett-Packard gwarantuje, ze niniejszy produkt bedzie poprawnie przetwarzal 
dane dotyczace czasu (tj. dokonywal m.in. obliczen, porownan i sortowania tego typu danych) przed, w 
momencie i po nadejsciu roku 2000 (z uwzglednieniem obliczen ze skokami czasowymi), pod warunkiem 
postepowania zgodnie z dostarczona. przez HP dokumentacja. (obejmujacq rowniez instrukcje 
przeprowadzania uaktualnien i instalowania plikow z poprawkami oprogramowania). Zgodnie z 
powyzszym, HP gwarantuje poprawna. wspolprace wszystkich innych produktow (tj. sprzetu i 
oprogramowania) ze swoimi produktami w zakresie wymiany danych dotyczqcych czasu. Termin 
waznosci gwarancji dotyczqcej roku 2000 uplywa 31 stycznia 2001 roku. 

(Wersja: 21/12/98) 
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Wlasciwosci 



Szczegolowe informacje na ten temat zawiera arkusz danych znajdujacy sie. w bibliotece witryny Web firmy HP 
pod adresem www . hp . com/ desktop. 



Wtasciwosc 


Opis 


Ciezar (bez monitora i klawiatury) 


8,7 kg 


Gabaryty 


Szerokosc: 41,8 cm 
Wysokosc: 14,0 cm 
Gtebokosc: 37,5 cm 


Powierzchnia podstawy 


0.157 m 2 


Temperatura przechowywania 


od-40 °Cdo70°C 


Wilgotnosc (przechowywanie) 


od 8% do 85% (wzgledna), bez kondensacji przy 40 °C 


Temperatura pracy 


5do35°C 


Wilgotnosc (warunki pracy) 


od 15% do 80% (wzgledna) 


Zasilacz 


Napiecie wejsciowe: 100-127 lub 200-240V pradu zmiennego 
(zmiana napiecia za pomocg przetqcznika) 
Czestotliwosc wejsciowa: 50/60 Hz 
Maksymalna moc wyjsciowa: 90 W, stata 



Pobor mocy 



Pobor mocy 

(Windows NT 4.0, Windows 95 i Windows 98) 


115V/60 Hz lub 230 V/ 50 Hz 


Praca (z operacjami wejscia/wyjscia) 


<57W 


Praca (bez operacji wejscia/wyjscia) 


<36W 


Tryb oczekiwania (tylko Windows 95/98) 


<23W 


W stanie wytqczenia 


<3W 



UWAGA Po wylqczeniu komputera za pomoca wylacznika umieszczonego na plycie czolowej, 

zuzycie energii spada ponizej 5 W. Specjalna metoda wlaczania/wylaczania 
zastosowana w tym komputerze znaczaco wydluza zywotnosc zasilacza. Aby uzyskac 
zero we zuzycie energii przy wylaczonym komputerze, nalezy wyjac wtyczke 
z gniazda sieciowego lub uzyc rozdzielacza z wylacznikiem. 



Poziom halasu 



Poziom hatasu 

(mierzony wedtug normy ISO 7779) 


Moc dzwi^ku 


Cisnienie dzwieku 


W czasie pracy (typowo) 


LwA<39dB 


LpA<35dB 


W czasie pracy twardego dysku (typowo) 


LwA<40dB 


LpA<36dB 


W czasie pracy stacji dyskietek (typowo) 


LwA<44dB 


LpA <41 dB 



HEWLETT 
PACKARD 



Expanding Possibilities 



Przewodnik po dokumentacji 
Jesli chcesz... 



^^^^^^^^^ 



Skonfigurowac komputer- 



Ten podrecznik 

Przygotowanie ipraca z komputerem 



Pomoc i rozwiazywanie 
problemow 



Uzyskac informacje — 

0 usuwaniu problemow 

1 mozliwych formach pomocy 




Ten podrecznik 

Rozwiazywanie podstawowych 
problemow 

( Tylko informacje ogolne) 

Podrecznik "Troubleshooting and 
Upgrade Guide" (Usuwanie 
problemow i uaktualnianie) 

www.hp.com/go/vectrasupport/ 



Nauczyc sie jak obstugiwac 
system operacyjny 




Nauczyc sie jak obstugiwac 
i modernizowac komputer 




Specyfikacja techniczna 

Pomoc online systemu 
operacyjnego 

Start "3° Pomoc "5° Spis tresci w 
Windows 95 i Windows NT 4.0 

Instrukcja obshigi do 
systemu operacyjnego 



Ten podrecznik 

Wymiana sktadnikow sprzetowych 

Podrecznik "Troubleshooting and 
Upgrade Guide" (Usuwanie problemow 
i uaktualnianie) 

(informacje szczegotowe) 
www.hp.com/go/vectrasupport/ 



Papier nie bielony chlorem 



Numer katalogowy: D8110-90016 
Wydrukowano w: 0]/99 



